IKKE ENKELT. Bade lederelog medarbeiderne er indoktrinert til  tro at
ledere er - eller skal veere — en kombinasjon av Supermann og mamma
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Medarbeidere. Denne uken samles over
320 mennesker til HR-Norges 50-arsjubi-
leum og arlige PersonalForum. P4 tide!
tenkte jeg da jeg sd at temaet var «Medar-
beidernes tidsalder». Endelig handler det
om fotfolket!

Jeg var ung og nyansatt ferste gang jeg
stusset over alt maset om ledere. Bide pa
jobben og gjennom mediene fikk jeg inn-
trykk av at alle med ambisjoner og enga- '
sjement var eller tok sikte pa & bli leder.
Jeg syntes dette var rart. Hva med alle oss
ganske alminnelige medarbeidere som og-
sé hadde lyst til & gjere en god jobb? Hvor-
for var ingen opptatt av oss og vir utvik-
ling?

Ensidig fokus. Mange ar senere arbei- -
der jeg selv med leder- og organisasjons-
utvikling. Og jeg ser den andre siden av
samfunnets ensidige fokus pa ledernes
rolle: Ledere som blir mett av s mange
forventninger at de umulig kan lykkes og
som tror alt stir og faller med dem. Det
gjor det ikke. Men bade de og medarbei-
derne er indoktrinert at ledere er — eller
skal veere — en kombinasjon av Super-
mann og mamina. - :

Dette kan selvsagt vaere fint for lederes
ego, men forer ofte til en folelse av util-
strekkelighet. Den andre konsekvensen er
medarbeidere som ikke utnyttet sitt po-
tensial og som ofte enderi den lite kon-
struktive «dem og vi»-graften.

To parter. Bide ledere og medarbeidere
mA ta inn over seg at ledelse er en rela-
sjon, som pévirkes av to parter. Det hand-
ler ikke bare om hvor dyktig en leder er.
Det handler ogsd om mottaksforholdene i
organisasjonen. Hvor mottagelig er med-
arbeidere for ledelse? Hva innebzerer det
egentlig 4 vaere en god medarbeider? Det
er ikke noe man larer pa universitet og
heyskole og er ikke nedvendigvis knyttet
til faglig dyktighet.

En gjensidig og nektern forventnings-
avklaring ma til for at ledere og medarbei-
dere skal komme inn i et bedre spor. De -
ma sette ord pa de ensker de har til hver-
andres roller og sjekke det av: Gar dette
opp?

Veldig ofte gjor det ikke det. Unge, nyut-
dannede har helt andre forventninger til
hva arbeidslivet skal gi dem enn de over
40. De har ogsi et annet forhold til auto-
ritet og hva som inngir autoritet. Dette
kan vaere vanskelig 4 svelge for ledere som
er vokst opp med troen pa at autoritet fal-
ger med posisjon.

skriver artikkelforfatteren.

Hoye krav. Jeg pleier 4 sporre medar-
beidere om forventninger. Uten unntak er
listen til lederne lengre enn forventninge-
ne de har til seg selv som medarbeider.
Det handler mye om enske om tilbake-
meldinger og stotte. Sveert ofte provoseres
medarbeiderne av min pdstand om at de
ma stotte sin leder — og at ledere er de som
far minst tilbakemeldinger av alle. Men
mest av alt: de uttrykker et enske, ja neet-
mest en lengsel, efter ledere som ser dem.
Ikke bare hvem de er, men ogsd hvem de
kan bli. Ledere som setter krav, dytter dem
ut av komfortsonen og gir dem det de gns-
ker seg mest avalt: en sjanse til 4 utvikle
seg.

Dette uttrykte ensket om utvikling er
noe organisasjoner ma ta alvorlig. Selv-
sagt skjer den viktigste utviklingen gjen-
nom det daglige arbeidet. Men det er in-

Ledere tror ofte at alt star og faller med dem. Det gjor det ikke,
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gen motsetning til at det ber tenkes mer
strategisk og strukturert rundt medarbei-
derutvikling. Det dreier seg om fag og job-
bens innhold, men det handler ogsd om
rolleforstielse og samarbeidskompetanse.

Viktigste maskineri. Akkurat som le-
dere, trenger medarbeidere 4 utvikle seg
som mennesker og fi okt bevissthet rundt
hvordan de virker pd andre. Det kan gjo-
res pd mange ulike méiter og behover ikke |
4 «koste skjorta». Men det mé tas alvorlig
og anses som ngdvendig vedlikehold og
oppgradermg av verdens viktigste maski- |
neri: Medarbeiderne.

Gratulerer med dagen, HR-Norge! At de~
re velger nettopp medarbeiderskap som
tema pa jubileumskonferansen, tar jeg
som et tegn pé at vi beveger oss i rikiig ret-
ning.




